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MYYNTI- JA TOIMITUSEHDOT

1. Soveltamisala
Naita yleisia myynti- ja toimitusehtoja sovelletaan Pensi Rescue Oy:n ( jaliempana myyja ) tuotteiden myynnissa. Mikali nama
ehdot ovat ristiriidassa sen kanssa, mité erikseen kirjallisesti on sovittu, noudatetaan erillistd sopimusta.

2. Tarjous ja tietojen luottamuksellisuus

Myyjan tarjous on voimassa tarjouksessa mainitun ajan. Mikali voimassaoloaikaa ei ole mainittu, on se 30 paivaa tarjouksen
paivayksesta. Tarjous ja siihen liittyvat kuvat, piirustukset, laskelmat, tietotaito ja muut asiakirjat seka niihin liittyvat oikeudet
ovat myyjan omaisuutta. Tarjouksen saajalla ei ole oikeutta kayttaa niitd myyjan vahingoksi tai antaa niista tietoja kolmannelle
henkildlle tai kayttda hyvakseen tarjoukseen sisaltyvia raataloityja teknisia ratkaisuja. Tarjouksen hinta perustuu
valuuttakursseihin tarjouksen tekopaivana, ellei tarjouksessa ole toisin mainittu. Tarjouksen hinta perustuu tarjouspyynnéssa
tai muutoin ostajan antamiin tietoihin ja maariin. Jos todellinen tilaus ei vastaa annettuja tietoja tai maaria, myyjalla on oikeus
tarkistaa toimitusta tai hintaa viimeisten tietojen mukaisesti.

3. Sopimuksen syntyminen

Tarjouspohjaisessa kaupassa sopimus syntyy, kun ostaja on ilmoittanut hyvaksyvansa myyjan tarjouksen. Muussa
tapauksessa kauppa syntyy, kun myyja on vahvistanut tilauksen tai toimittanut tavaran.

Ostajan tilauksen poiketessa myyjan tarjouksesta, kaupan katsotaan syntyneen myyjan tarjouksen mukaisin ehdoin, ellei
myyja ole kirjallisesti muuta vahvistanut. Ostajan vastuulla on tarkistaa tilusvahvistuksen oikeellisuus.

4. Toimitusaika

Ellei toisin ole sovittu, toimitusaika on luettava alkavaksi siita alla mainitusta ajankohdasta, joka on mydéhaisin:
a) sopimuksen tekopaivasta

b) viranomaisen lupaa edellyttavissa kaupoissa lupailmoituksen saapumisesta myyjalle

c) sovitun vakuuden tai ennakkomaksun antamisesta

d) ostajan toimitukselle valttamattdmien tietojen antamisesta

5. Toimitusehdot

Ellei toisin ole sovittu, toimituksissa noudatetaan toimituslauseketta Ex Works Sastamala (Incoterms 2010) ehtoja. Mikali
toimituslausekkeesta ei ole sovittu, tavara on ostajan noudettavissa myyjan varastolla sovittuna paivana tai ajanjaksona tai jos
aikaa ei ole maaratty, kohtuullisen ajan kuluessa.

6. Vaaranvastuun siirtyminen

Vaaranvastuu siirtyy ostajalle, kun tavara sopimuksen mukaisesti luovutetaan ostajalle tai itsenaisen rahdinkuljettajan
kuljetettavaksi, jollei toimituslausekkeesta muuta johdu. Ellei tavaraa luovuteta oikeaan aikaan ja tdma johtuu ostajasta tai
ostajan puolelta olevasta seikasta, vaaranvastuu siirtyy ostajalle, kun myyja on tehnyt sen mita haneltéd sopimuksen mukaan
edellytetdan luovutuksen mahdollistamiseksi.

7. Takuu
Myydylle tavaralle on voimassa Pensin Takuuehtojen mukainen takuu, ellei toisin sovita.

8. Tavaran ominaisuudet

Myyja vastaa tavaran laadusta ja muista ominaisuuksista vain sopimuksessa maariteltyjen ja muiden myyjan kirjallisesti
antamien, nimenomaan kyseiseen kauppaan liittyvien tietojen mukaisesti. Esitteissa ja muussa mainosmateriaalissa esitetyt
tiedot ovat ohjeellisia, eivatka sido myyjaa. Ostaja vastaa myyjalle antamiensa tavaran kaytttarkoitukseen liittyvien tietojen
oikeellisuudesta.

9. Toimituksen viivastyminen

Myyja on velvollinen heti viivastyksesta tiedon saatuaan ilmoittamaan siité ostajalle ilmoittaen samalla viivastyksen syyn ja
arvioidun uuden toimituspaivan. Milloin tavaran valmistaja tai se, jolta myyja tavaran hankkii, ei ole tayttanyt sopimustaan ja
myyjan toimitus tdman johdosta viivastyy, myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle tédstd mahdollisesti aiheutunutta
vahinkoa.

Mikali tavaraa ei luovuteta tai se luovutetaan liian mydhaan, eika tama johdu ostajasta tai ostajan puolella olevasta seikasta,
ostajalla ei ole kuitenkaan oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti
muuttaa alkuperaisesti sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

Jos viivastys johtuu myyjan tuottamuksesta, ostaja voi vaatia korvausta osoittamastaan valittémasta vahingosta. Mikali muuta
ei ole sovittu vahingonkorvauksen suuruus on enintdan 0,5 % myo6hastyneen toimituksen arvosta kutakin toimituspaivan
jalkeista taytta viikkoa kohden. Korvauksen kokonaismaara voi kuitenkin nousta enintdan 7,5 %:iin myéhastyneen toimituksen
arvosta.
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10. Vililliset vahingot
Myyja ei ole velvollinen korvaamaan viivastyksesta tai toimituksen virheellisyydesta ostajalle aiheutuneita valillisia vahinkoja
kuten tuotantotappiota, saamatta jaanytta voittoa tai muuta taloudellista seurannaisvahinkoa.

11. Kauppahinta
Kauppahinta on osapuolten kesken sovittu hinta. Myyjalla on kuitenkin oikeus tarkistaa kauppahintaa jaljempéana kohdassa 13.
maaritellyilla edellytyksilla. Ellei hintaa ole sovittu niin kauppahinta on myyjan veloittama kaypa hinta.

12. Maksuaika

Ellei maksuehdosta ole toisin sovittu, maksuaika maaraytyy myyjan yleisesti kayttdman maksuehdon mukaan.
Varastotoimitusten osalta laskun mukaisen maksuajan laskenta alkaa laskutuspaivasta ja tehdastoimituksissa
toimituspaivasta.

Mikali kauppahintaa ei makseta méaaraaikana, eika tama johdu myyjasta, myyjalla on oikeus viivyttaa jatkotoimituksia, kunnes
eraantyneet maksut on suoritettu tai hyvaksyttava vakuus annettu. Myyjalla on oikeus pidattaytya toimituksista myos silloin,
kun ostajan ilmoituksen perusteella tai muuten on ilmeista, ettéd ostajan suoritus tulee viivastymaan oleellisesti. Tasta
viivytyksesta johtuvia korvausvaatimuksia ostajalla ei ole oikeus esittaa.

13. Kauppahinnan tarkistaminen

Myyja pidattaa itsellaan oikeuden hintojen tarkistukseen, mikali valuuttakurssit, tuontimaksut tai muut tavarantoimittajasta
riippumattomat maksut, verot tai muut julkisoikeudelliset maksut muuttuvat ennen ostajan maksusuoritusta.
Kauppahintaan vaikuttavien valuuttakurssien muuttuessa myyjalla on oikeus muuttaa euromaaraista hintaa samassa
suhteessa siltéd kauppahinnan osalta, jota myyja ei ole ostajalta vastaanottanut vahintaan yhta arkipaivaa ennen kurssin
muutoksen tapah-tumapaivaa.

Arkipaivalla tarkoitetaan talléin paivaa, jona suomalaiset pankit myyvat ulkomaan valuuttaa.

Valuuttakurssien muuttuessa verrataan toisiinsa maksupaivan kurssia ja tarjouspaivan kurssia. Mikali tarjouspaivan jalkeen on
sovittu muusta kurssista, sita kaytetaan tarjouspaivan kurssin sijasta.

Jos valuuttakurssi muuttuu laskun erdantymispaivan jalkeen eika kauppahintaa ole tuolloin maksettu, maaraytyy
euromaarainen hinta kuitenkin vahintaan erdantymispaivan kurssin mukaan.

14. Maksun viivistyminen

Maksun viivastyessa peritdan viivastysajalta korvausta myyjan kulloinkin soveltaman korkokannan mukaisesti laskun
mukaisesta erapaivasta lukien. Myyjalla on liséksi oikeus peria kohtuulliset perintéakulut.

15. Ostajasta johtuva viivastys

Mikali myyja joutuu lykkdamaan toimitusta ostajasta johtuvasta syysta, myyjalléa on oikeus laskuttaa tuote alkuperaisen
toimituspaivan mukaisesti tai perid kohdan 14. mukainen korvaus viivastysajalta. Liséaksi myyjalla on oikeus korvaukseen myds
muista kustannuksista kuten esim. kurssitappioista, varastointikuluista ja tavaran vanhenemisesta aiheutuvasta vahingosta.

16. Vakuudet

Mikali vakuuden asettamisesta on sovittu, vakuus on annettava ennen tavaran toimittamisen aloittamista. Myyja on oikeutettu
vaatimaan tdmankin jalkeen vakuuden kauppahinnan maksamisesta, mikali hanella on painavia syita olettaa, ettd kauppahinta
tai sen osa jaisi suorittamatta.

17. Toimituksen tarkastaminen, reklamaatio ja virheen korjaaminen

Ellei toisin sovita, tarkastetaan tavara myyjan toimesta normaalilla tavalla.Tama ei kuitenkaan vapauta ostajaa velvollisuudesta
tarkastaa toimitus viipymatta.Jos toimitus on joltakin osin virheellinen, ostajan tulee kirjallisesti ilmoittaa virheesta myyjalle
Pensin Takuuehtojen mukaisessa ajassa. Myyjalla on oikeus ensisijaisesti joko korjata virhe tai toimittaa uusi tavara. Ostajalla
ei ole oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperaisesti
sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

18. Ostajan oikeus sopimuksen purkuun

Mikali myyjan toimitus poikkeaa olennaisesti sovitusta eiké puutetta ostajan kirjallisen huomautuksen johdosta kohtuullisessa
ajassa korjata tai uutta sopimuksen mukaista tavaraa toimiteta tai jos myyjasta riippuvasta syysta toimitus viivastyy siten, etta
siitd aiheutuu ostajalle kohtuutonta haittaa, on ostajalla oikeus purkaa sopimus.

Jos kaupan kohteena oleva tavara on valmistettu tai hankittu erityisesti ostajaa varten hanen ohjeidensa ja toivomustensa
mukaisesti, eikd myyja voi ilman huomattavaa tappiota kayttaa tavaraa hyvakseen muulla tavoin, saa ostaja purkaa kaupan
myyjan viivastyksen vuoksi vain, jos kaupan tarkoitus jaa hanen osaltaan viivastyksen vuoksi olennaisesti saavuttamatta.

19. Myyjan oikeus sopimuksen purkuun

Mikali kauppahintaa ei makseta méaraaikana eika tama johdu myyjasta, on myyjalla oikeus purkaa kauppa tai se osa
kauppaa, jota koskevaa tavaraa ostaja ei ole viela vastaanottanut, mikali viivastys on oleellinen. Myyjalla on purkuoikeus myds
silloin, kun ostajan ilmoituksen perusteella tai muuten on ilmeista, etta ostajan suoritus tulee viivastymaan oleellisesti.
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Myyja voi lisaksi purkaa kaupan, jos ostaja ei my6tavaikuta kauppaan sovitulla tai muutoin kohtuuden edellyttdmalla tavalla ja
myyjan asettamassa maaraajassa.

Myyjalla on oikeus ilman korvausvelvollisuutta purkaa sopimus, mikali tavaran maahantuonti tulee mahdottomaksi tai
olennaisesti myyjan alun perin edellyttdmaa kallimmaksi Suomea velvoittavan kansainvalisen sopimuksen tai tuontia
rajoittavan saadoksen tai muun viranomaistoimen johdosta (esim. tuontikatot ja -rajoitukset tai korotetut tullit).

20. Ylivoimainen este

Myyja ei ole velvollinen tayttdmaan sopimusta, jos luonnoneste, tulipalo, konevaurio tai siihen verrattava hairio, lakko, tyésulku,
sota, liikekannallepano, vienti- tai tuontikielto, kuljetusvélineiden puute, valmistuksen lopettaminen, liikennehairié tai muu
sellainen este, jota myyja ei voi voittaa, estda tavaran tai sen osan toimittamisen. My®6s silloin, kun sopimuksen tayttdminen
edellyttaisi uhrauksia, jotka ovat kohtuuttomia verrattuna ostajalle siita koituvaan etuun, myyja ei ole velvollinen tayttamaan
sopimusta.

Myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle sopimuksen tayttamatta jattamisesta aiheutunutta vahinkoa ja han voi myoés
purkaa sopimuksen.

21. Vakuutus
Osapuolet huolehtivat tavaran vakuuttamisesta sovittujen toimitusehtojen osoittaman vastuunjaon mukaisesti. Muista
vakuutuksista on erikseen sovittava.

22. Vastuu tavaran aiheuttamasta vahingosta

Myyja ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu tuotteen virheellisesta kaytosta, tai kaytostd muussa yhteydessa mihin se on
tarkoitettu, ks. Pensi Takuuehdot. Myyjan joutuessa vastaamaan kolmannelle aiheutuneesta vahingosta tai tappiosta ostajan
on hyvitettdva myyjalle tasta aiheutunut menetys, jos myyja jaliempana a) ja b) kohtien mukaisesti on vapautettu ostajalle
aiheutuvasta vastaavasta vahingosta tai tappiosta.

Kun tavara on ostajan hallinnassa, myyja ei vastaa sen aiheuttamasta vahingosta, joka kohdistuu:

a) kiintedan tai irtaimeen omaisuuteen tai on tallaisen vahingon seuraus

b) ostajan valmistamaan tuotteeseen tai valmistaman tuotteen sisaltdvaan tuotteeseen

Vastuunrajoitusta ei sovelleta myyjan syyllistyttya térkedan huolimattomuuteen.

Kolmannen osapuolen esittdessa ostajalle tai myyjalle tdhan kohtaan perustuvan korvausvaatimuksen, siitd on heti ilmoitettava
kirjallisesti toiselle osapuolelle.

23. Omistusoikeuden siirtyminen
Omistusoikeus tavaraan siirtyy ostajalle, kun koko kauppahinta on maksettu myyjalle, ellei erikseen ole toisin sovittu.

24. Ilmoitukset
Toiselle osapuolelle l1ahetettyjen ilmoitusten perille tulosta vastaa lahettaja.

25. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Myyjan ja ostajan valiseen sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisin
neuvotteluin. Ellei toisin ole sovittu, riidat ratkaistaan valimiesmenettelyssé yhden valimiehen toimesta. Valimiehen asettaa
Keskuskauppakamarin valityslautakunta ja valimiesmenettelyssa noudatetaan tdman lautakunnan saantoja.

Myyjalla on kuitenkin aina oikeus vaatia kauppaan perustuvaa eraantynyttd saatavaansa myyjan kotipaikan alioikeudessa
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